INDUSTRIE
'Lotus Omega-Arger

Schlechter Blitz

Der 377 PS starke Lotus Omega hat viel

Aufsehen erregt — und noch mehr Arger verursacht.
Die von Pannen genervten Kunden haben sich zu einer
Interessengemeinschaft zusammengeschlossen.

Einen Mann wie Erik Raaz zum
Kunden zu haben kann Segen und
Fluch zugleich sein. Ein Segen, weil der
45jihrige Videohindler gerne bereit ist,
einem Opel-Hindler 125 000 Mark in
die Hand zu ziihlen, wenn er dafiir die
schnellste Serienlimousine der Welt be-
kommt. Und ein Fluch, wenn der poten-
te Lotus Omega im Alltagsbetrieb an
Impotenz krankt, also dauvernd kapuit
ist. Dann néimlich ist Erik Raaz ebenso
hitufig beim Rechtsanwalt zu finden wie
beim Obermeister seiner Werkstatt.

Dabei hatte alles so
schin begonnen, Vor vier
Jahren, als Opel auf der
IAA in Frankfurt den Lo-
tws Omega aufs Podium
hob, verspilirte Raaz ein
dringendes  Bediirfnis:
-Den wollte ich haben,
der war aggressiv und
trotzdem eine richtige Fa-
milienkutsche.*

Die zwei Inhre bis zur
Auslielerung vertrieb sich
der Hesse mit diversen
Mercedes und BMW. Ei-
nes Freitagabends im No-
vember 1991 lud Opel die
Eheleute Raaz ins Haotel
Kempinski in Gravenbruch und verks-
stigte sic samt peun anderen Kunden
mit einem Gala-Diner, das ebenso viele
Giinge hatte wie der 272 km/h schnelle
Omega aus dem englischen Hause Lo-
tus, nimlich sechs. . Die haben sich bei
der Fahrzeug-Ubergabe nicht lumpen
lassen”, erinnert sich Raaz.

Drei Monate lang ging alles gut,
Nach der Einfahrzeit trat der Omega

Foio: Rehm

ren Autos vergessen kiinnen®. Bei Kilo-
meterstand 1312 und Tempo 200 fand
die Power allerdings ein jihes Ende:
Motorschaden.

Sechs Wochen stand der Lorus
Omega in einer Frankfurter Werkstatt,
Mit neuem Motorblock, aber verdreck:
und verschmiert bekam Raaz ihn
schlieBlich zuriick. Die vorgesehenen 50
Mark Trinkgeld fiir den Monteur hat
Raaz - durchaus nachvollziehbar -
gleich wieder weggesteckt. Was er bis
heute nicht wepstecken konnte, war

Motorschaden Nummer zwei am fol-
genden Morgen. .Meine Frau blieb mit
dem Auto am Ménchhof-Dreieck lie-
gen, mitten im Berufsverkehr.” Raaz
lud den Wagen auf einen Hinger und
stellte ithn den Opel-Leuten cinfach vors
Werkstor in Riisselsheim.

Dort stand er nicht lange. Opel
tauschie den Lotus gegen einen neuwen
cin, ohne Aufpreis. Der lief bisher 4600

zwei Batterieschiiden und andere Klei-
nigkeiten ziihlen bei einem Lotus Ome-
ga nicht. Auch nicht, daB er an einem
einzigen Tag acht Mal mit Elektronik-
problemen liegen blich.

Trotzdem ging Raaz zu einem
Rechisanwalt. Mit dessen Hilfe wollte
er erstreiten, daf sein Auto direkt im
Werk und nicht mehr beim Hindler ge-
wartet wird. Per Zeitungsannonce rief
er eine Interessengemeinschaft der Lo-
tus Omega-Besitzer ins Leben und legte
die Mingellisten seiner Leidensgenos-
sen in einem dicken Ordner ab. Von ins-
gesamt 393 deutschen Kiufern melde-
ten sich 92 - allesamt vergriitzi. Manche
fahren schon mit dem dritten Motor, ei-
nige muBten Getriebe und Kupplungen
hiufiger wechseln lassen als der gemei-
ne Opel Astra-Fahrer das Motoril.

Wieder andere warteten wochen-
lang auf die versprochenen Ersatzteile
aus England, wo Lotus es tatsichlich
schaffte, 21 Tage nach einem Olfilter zu
suchen. Viele von denen, die in der In-
teressengemeinschaft Aufnohme such-
ten, duzen sich inzwischen mit ihrem
Rechtsbeistand.

wLotus war vermutlich villig iiber-
fordert™, erklirt ein Opel-Manager die
Misere, 1100 Lotus Omega sollten in-
nerhalb eines Jahres her-
gestellt werden. _Nach
907 Suiick wurde die Pro-
duktion zwar gestoppt,
aber das ist doppelt so-
viel, wie Lotus von sei-
nen  Esprit-Sportwagen
jiihrlich baut.*

Opels  Service-Leiter
Gilnter Schwarz weill von
~insgesamt elf Lotus Ome-
ga, die wir und die Hind-
ler bis heute zuriickge-
kauft oder gegen Neuwa-
gen  getauscht  haben.-
DaB dieses Auto als luxu-
ridser Familienwagen an-
gepricsen wurde, das sei
vielleicht ein Fehler gewesen. Mit sei-
nem 3.6 Liter- Sechszylinder, zwel Tur-
boladern und einem MeBwert von 5.3
Sekunden fiir den Sprint zur 100 km/h-
Marke . ist das ein Sportgeriit fiir Leute,
die damit umgehen konnen®.

Wer sich zu diesen Autofahrern
zihlt: Es stehen noch vier fabrikneue
Lotus Omega unverkauft auf Halde.
Vier ideale Dienstwagen fiir Rechtsan-
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-mit einer Power an, daB Sie alle ande-  Kilometer, quasi ohne Miingel; denn  wiilte. Rafph Alex
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